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Lietsussa, kuin kotonasi
PSS

Yksityinen hotelli Joensuun ydinkeskustassa, avattu 12/2019
31 hotellihuoneistoa 1-4 hengelle, yhteensa 61 vuodepaikkaa
Karjalainen aamiaistarjoilu tuvassa

Iltapala & paivallinen huoneistoon

Neuvottelutila ja sauna jokimaisemalla, kuntosall alakerrassa
Pysakaointi pithassa ja P-Toriparkissa, myos latauspaikat
Ryhmille ja sopimusasiakkaille raataloityja palveluja
Booking 9,2/10, Google 4,8/5, Tripadvisor 5/5 (yl1 800 arviota)

SR S C A T * SR O O R

KaikKki lutviutuu, niin kuin meilla pain on tapana sanoa!




Vieraanvaraisuus
Paikallisuus
Vastuullisuus

Omaleimaisuus

PSS

‘Iloni jaan, tupani jaan, vasyneille

matkalaisille ja kylan vaelle

kupsakat leivat pyoraytan ja
poydan katan.”




" Melille suapi tulla aina! Nuoret ja vanhat,
levahtamaan ja toitansa tekemaan.

Jata sie huoles tuohon ovelle,
kahotaan, ovatko siella aamusella

I"

" Oma rauha, tahi puheen pulupatus,
mitenka vaan. Kotonas tunnet olevasi,
omana i1htenas asuvasi.”




"Meilla on sinulle kerrottavaa
niin Karjalan sammaleisilta
saloilta, menneen ajan kauppiaita
kuhisevasta Joen kaupungista
kuin runonlaulajan haikeista
savelista.

Kietoudu tunnelmaan ja anna
tarinoiden vieda mukanaan.”

S

Viihdy
mutkattomassa
tunnelmassa




Vastuullisuuden polku Lietsussa

K&K SOX

9/2019 Joensuun kaupungin ilmastokumppanuussopimus

ila cavle

1/2020 Hyvaksyminen Karelia ala carte verkostoon ! KOMPASS |

5/2020 Ekokompassi-ymparistojarjestelma valmis >

. . .. I Olemme sitoutuneet sdastdmaan luonnon resursseja.
11/2020 Terveysturvallisuussuunnitelman kayttoonotto Melle on myGnetty Hckompassisertfkaats,
12/2020 Energiatehokkuussopimuksen (MaRa-alat) solmiminen

3/2021 Ekokompassi-sertifikaatti myonnetty
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3/2021 Lietsu osaksi Gay Travel Finland -yhteisoa TRAVEL
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4/2021 Sustainable Travel Finland -merkki myonnetty FINEAN G;‘OKUA,A
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4/2022- P&&stoja vahentdvat toimenpiteet & padstokompensaatiot “Ete

3/2022 Aluetalousvaikutuksen ja hiilijalanjaljen laskeminen




astuullisuus Lietsussa
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Esimerkkeja ekologisista valinnoista

XK

o Saavutettavuus julkisella litkenteella ja paikalliset yhteistyokumppanit

o Tehokas huonekapasiteetin kaytto, pifdemmat viipymat ja nithin ohjaava varustelu ja hinnoittelu
o Valisiivoukset ja tekstiilivaihdot vain 4 vrk pidemmissa viipymissa

o Kodinomainen aamiaistupa = nollahavikki lautasilla

o Hankinnoissa aina tarve-hinta-laatu-paikallisuus-vastuullisuus -harkinta

o El kertakayttoisia toilettitarvikkeita huoneissa

o Muovin korvaaminen kestavilla ja/tail kierratetyilla ja korjattavissa olevilla materiaaleilla
o Sahko paikalliselta yhtiolta tuulivoimana

o Kiinteistotekniikan, tilojen ja sahkolaitteiden oikea-aikainen huolto

o Huolellisuutta jatehuollossa ja kierratyksessa

o Kemikaalien oikea kaytto ja annostelu



Vastuullisuus Lietsussa lukuina

67
8,2

KOKONALIS-
TYOLLISYYSVAIKUTUS
htv Pohjois-Karjalassa /
Suomessa

XK

0.4
A,s 77 3,06

KOTITALOUKSIEN VEDENKULUTUS SAHKONKULUTUS
TULOVAIKUTUS litraa / yopymisvrk kWh / yopymisvrk
M€ Pohjois-Karjalassa / 100 % tuulisahko

Suomessa



Vastuullisuus Lietsussa lukuina

XK

7,46 1,86 57,6

HIILIJALANJALKI KESKIVIIPYMA KAYTTOASTE
CO2ekv / huonevrk vrk / asiakas % vuonna 2021




Vastuullinen toiminta + viestinta
= (Vastuullinen vaikuttaminen)?

XK

Haluamme "parantaa maailmaa” ja kehittaa toimialaa
¢ plenin askelin ja esimerkein

o vuoropuhelussa kumppaneildemme ja vieraiddemme kanssa

"Aamupala,

o osana yrityksen paivittaista toimintaa 74 Y ml jonne vol
e , vii:lasss:llkiss?i.”

Rehellista viestintaa — el paalle liimattua tai liioiteltua
Kehittymista ja kehittamista — el taydellisyyden tavoittelua

Vastuullisuuden ollessa sisaanrakennettua yrityksen toimintoihin ja
prosesseihin, se on luontevasti osa tuotteita ja palveluja, ja siten osa
luontevaa viestintaa

"Ja Keittio

Sertifikaatit, ohjelmat ja merkit antavat tyokaluja niin toiminnan T el otkintosi

tarpeen.”

kehittamiseen kuin viestintaankin — lisaksi niiden huomioarvo on SUURI




Viestint

dd vVas

tuullisuudesta kaytannossa

XK

o Kurkistus kuitenkin ensin strategiaan...
o Viestinnan punainen lanka?
¢ Suunnittele, seuraa ja mittaa

o Perusjutut: viestinta nettisivuilla, somessa,
yrityksen tiloissa, tapahtumissa,
aslakaspolun varrella...

o Jokainen valinta ja paatos on viesti - ellel
asiakkaillesi, vahintaan tyontekijoillesi

o Osallista tyontekijasi, asiakkaasi ja
yhteistyokumppanisi

o Etsi "tilaisuuksia’ ja kayta niita hyvaksesi
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- Huoneistohotelli Lietsu

@ Lietsu Boutique Aparthotel
Lletsu Boutique Aparthotel - Huoneistohotelli Lietsu Jullaisiac Marka Saastamcinen @:14. hahtilaata - ©
- Tovari Cy @ - 16. huhtikuuta - 3

Kiitos ja kestadvé kumarrus -
meille on tandan mydénnetty Sustainable Travel Finiand (STF) -merkki osoituksena vastuullisesta
toiminnasta ja kestdvén matkailun edistémisesta @

ja avusta. Periksi ei anneta! & - Helena & Maria -
Siita iso kiitos tietysti teille inanilie asiakkaille ja tukijoille, jotka olette entista tietoisempia
matkailun vaikutuksista ja osaatte vaatia kestavampia valintoja. Toisaalta vastuullisuus on ollut
Lietsun selkarangassa ihan perustamisesta lahtien, joten STF-merkki on ollut meille hyva tapa
tarkistaa ja kirittdd omaa toimintaamme entisestaan,

Mitd my6 tavoitellaan?

@ Meille tarkeits kirjattuja tavoitteita on minimoida matkailun haitaliisia ymparistdvaikutuksia,

ylidpitda luonnon monimuotoisuuden ja karjalaisen kulttuuriperinnén arvostusta ja edistda

ihmisten meninaisuuden ymmartamisté. =
Mitd STF-merkki sitten vaatii?

I Osallistuimme vuoden mittaiseen STF-ohjeimaan, jonka aikana Lietsun toiminta perattiin

dpikotaisin kestavan matkailun nakokulmasta. STF-merkki edellytida, etta sitoudumme

kehittamaan kestavda matkailua, lisédmaédn osaamistamme aiheesta, toteuttamaan laaditun
kehityssuunnitelman ja myds viestim&an aiheesta - vaikkapa sitten nain &

Enta kaytannossa?
@ Lietsu Bout:que Aparthotel - Huoneistohotelli Lietsu on paikassa Joensuu.

o Ympaéristéasiciden osalta saavutimme Ekokompassi-ymparistcohjelm:z amainen @ - 13. huhtikuuta - Instagram - @

ohjelmaa. Kuulumme myés Joensuun seudun ilmastckumppanuusverkos
energiatehokkuussopimukseen sekd We Speak Gay -yhteiséon, Arjessam
teot nakyvat mm. séhkdn- ja vedenkaytdn hallinnassa, tehostetussa jatte
ekologisissa ja eettisissa hankinnoissa, paikallisessa yhteistydssa seka siir
uomaan turvallinen majoituskokemus ihan jokaiselle.

No hupsista keikkaa, sinnehan on ménny kaakaot! Vaan eipa hatda &

Niin tuolin kuin pdalliskankaan valmistajien tuotteet ovat kuin luotuja kestdmasn. Suomalaise
Johanna Gullichsen kangas vain irti, helld kasinpesu ja Joensuun Verhotalon avustuksella takal
paikoilleen. itse tuelit ovat Virserumin kunnasta Eteld-Ruoctsista kotoisin olevan Broderna
Johanssons Stol- och Maobelfabrikin, Olihan siind muutama niitti irroitettavana &

Monesti pienet vastuullisuutta parantavat teot ideoidaan yhdessa asiakki
ollaan jatkossakin avoimia kehittamaan entisté kestavdmpasa matkailua p

Lietsu Boutique Aparthotel - Huoneistohotelli Lietsu
Julkaisijz Maria Saastamoinen @ - 19. helmikuuta - @

Pohjois-Karjalan kauniisiin maisemiin ja myds meilie Lietsuun paéset Folke West
seurassa glapuolelia olevasta linkistd @

ensu... Ndyta lisad

“ﬂ.@

= C - Instagram 0
Ps. Kuvasta kiitos harjeittelijallemme Marjalle g

#northkarelia #visitfinland #finland4:
VY #FOUHARHAWA

#lietsuhotel #
#destinationfin

-

PERMANTOFI @

Folke West matkalla Suomessa 6/8

Kausi 1. 6/8. Folke kiertda Lapissa, reitti vie yli vaarojen ja tuntureiden, revontulia jahdaten. Mat...

Moni juuri koronakriisin alla perustettu yritys on jéanyt kokcenaan ilman yritysten kustannustukea,
Seka naiden yritysten ettd myds omasta puolestamme olemme pyrkineet vaikuttamaan tukien

myontdmisperusteisiin ja -ehtoihin. Suomen Yritiajat, Pchjois-Karjalan
Joensuun Yrittajét ry ovat olleet talla matkalla rinnallamme - iso kiitcksemme heille myo6ta elosta

Lietsu Boutique Aparthotel - Huoneistohotelli Lietsu on paikassa Joensuu.
Julkassijz IG utique Aparthotel @ - 1. huhtikuuta
Ihan kuin huomaamatta, kevat on jalleen t3alld $@ Valoa ja aurinkoa paésiaiseen! Happy Easter!
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Lietsu Boutique Aparthotel - Huoneistohotelli Lietsu on paikassa
Joensuu - kaupunki idassa.

Yrittajat ry ja Julkaisija: Mariz Saastamoinen @ - 6. toukokuuta kello 19.42 - Joensuu - @

Pienet, kauniit ja toiminnalliset huoneistcjen yksityiskohdat - niitd on meilla Lietsussa jo paljon ja
is3d hartaissa toiveissamme. Tanaan saimme tunnusteltavaksi ja ihasteltavaksi mallikappaleen
suodatinpussitelineestd, jota ei tarvitse kaappiin piilottaa! Joensuulaisen KOLO designin tuotteet

ovat avainlipputuotteita, jotka valmistetaan uusiutuvista, hiilineutraaleista luonnonvaroista. Pian
nama telineet 10ytavat paikkansa jokaisen huoneistomme keittiosta.

Lietsu Boutique Aparthotel - Huoneistohotelli Lietsu
Julkaisija Tovar Cy @ - 14. huhtikuuta - @
Saammeko esitella: kielenvieva uutuus, vapun herkkukassi, on varattavissa vapun ajan majoituksiin
Lietsussa!

Tuntuuko teistakin, ettd tahan kevaaseen kaivattaisiin aurinkoisen pirskahtelevaa ja kuplivan
keveda vapputunnelmaa?

Nain myd tuumattiin paikallisen kakku- ja lounaskahvila

Hilun Paikka: Coffee&Cakes and Lunch&Brunch kanssa - ja siitdhan syntyi ilcisen vérikas vapun
herkkukassi, joka sisdltda jos jonkinlaista kevaista yllatysevastd naposteluun ja isompaankin
nalkaan. On frittatamuffinsseja fetalla ja kevaan parsalla, ruischipsejé savuporoe- ja Toast Skagen -
taytteelld, suklaisia chumre-munkkeja ja paljon muuta, kuchuvaa tietenkadn unohtamatta...

Lietsun hucneistothan on varustettu keittioilla, joten voit Iammittda ruokia ja nautiskeila
yksityisestd buffetateriasta pidemman kaavan mukaan - tai nappaz evaat kainaloon ja suunnista
piknikille, jos suinkin tarkenee! Herkkulajitelma on mitd mainioin vaihtoehto tutustua paikallisiin
makuihin kauempaa tuleville ja yhta lailia tilaisuus turvalliselle irtiotolle ja "staycaticnille” omassa
kotimaakunnassa &2

Katso koko menu ja varaa oma vapun herkkuvierailusi 28.4. mennessa:
/veww.lietsuhotel.fi/kampanjat/ @

https./

DELICIOUS
HOME FO
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jj Maria Saastamoinen @ - 9. huhtikuuta - &

@ Lietsu Boutique Aparthotel - Huoneistohotelli Lietsu
Jul

No nyt on taas raikasta! Silloin, kun huoneistokchtainen ilmanvaihtomme ja omat
puhdistustoimemme jadvat vieraamme jé jédneelle tuoksahdukselle kakkosiksi, cn apu
onneksi I&hella. Kiitos joensuulainen XHOME kumppanuudestanne ja ripedsta avustanne &g




Homotintti kuusikossa

PSS

Kylla sielu hengahtaa, kun saapi kulkea pehmeiden
sammalmattaiden sopukoissa, poluilla ja saloilla.
Onnekas voi siella kuulla jopa homotiaisen pontevan
laulunkin. Mutta sinnittelya on homaotintin elo,
salmaannorpasta ja jarvilohesta puhumattakaan. Myo
Lietsussa halutaan pistaa luontokadolle hanttiin. E1
tuhlata luonnonvaroja, kannustetaan kestavyyteen. Silla
1lman luonnon rikkautta, immeisenkin on vaikea elella.




Kun muut viestivat puolestasi...

-

Kolumni: Elinkeinoelaman ja ympariston vastakkainasettelu on
vierasta palkituille pohjoiskarjalaisille yrityksille
"Huoneistohotelli Lietsu on sitoutunut kestdavan matkailun kehittdmiseen.

ratkaisseet palvelualan tyovoiman saatavuuden sosiaalisesti kestavalla
tavalla. Alan opiskelijoille annettu mahdollisuus harjoitteluun on turvannut

tyovoiman saatavuuden.” (Sanomalehti Karjalainen, Pohjois-Karjalan ELY-
keskuksen ylijohtaja Ari Niiranen, 11.11.2021)

XK

-
Joensuu-paivana palkitaan muun muassa yrityksia, arjen
sankareita ja urheilijoita

"Vuonna 2019 perustetun Lietsun palkitsemista perustellaan muun muassa
seuraavasti: Yritys on onnistunut luomaan uuden innovatiivisen palvelun ja

positiivista mielikuvaa iloisesta ja ystavallisesta Joensuusta ja Pohjois-
Karjasta. Yrityksessa hyodynnetaan kaikessa toiminnassa paikallisia
yhteistydkumppaneita ja heita tuodaan vahvasti toiminnassa esille.”
(Sanomalehti Karjalainen 29.11.2021)

tuomaan karjalaisen kulttuurin nykyaikaan. Taman lisaksi yritys luo vahvasti

|

Vuoden virvottavien julkistaminen

"Hotellin toiminta-ajatus nousee kulttuurisesta
kestavyydestd, ja tassa karjalainen kulttuuri on ollut
keskeista. Karjalaiset kdsityot tuovat edelleenkin
silméaniloa, ruokakulttuurin spesialiteetit hivelevat
makuhermojamme ja runonlaulu ja muu henkinen
kulttuuri puhuttelee aikammekin ihmista.

Lietsun kalustevalinnoissa ja sisustuksessa on
hyddynnetty kierratystuotteita tai niitd on korjailtu
uusiksi ja kayttokelpoisiksi. Esineet vuosikymmenten
takaa valittavat nykyihmiselle erilaisia ajatuksia ja
arvoja. Myos ruokakulttuurissa kestavyys on huomioitu:
kestavyys ilmenee lahiruoka-ajatteluna ja ilmaston-
muutoksen huomioivina ruoka-ainevalintoina.

Kestavyys kulttuurissa, kdytanteissa ja konkretiassa —
nama ovat perusteita vuoden virvottaviksi!”

(Mukaillen: Joensuun Kalevalaiset Naiset ry 8.4.2022)




Kun muut viestivat puolestasi...

Huoneistohotelli Lietsussa
vastuullisuus tulee luonnostaan:
"Tavalliset jutut, kuten Kierritys ja
paikallisten yritysten tukeminen,
ovat todella tarkeiti"” — Vastuullisen
matkailuyrityksen merkkeji on
jaettu maakuntaan jo kahdeksan

Sanomalehti Karjalainen 23.10.2021
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SERTIFIKAATTI
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Yksi Sustainable Travel Finland -;ertiﬂkaatin kriteereista on jonkin hyvaksytyn ympéristme}kin
saaminen. Lietsun Ekokompassi on nahtavissa hotellin aulassa. Kuva: Juha Inkinen



Iloni jaan, tupani jaan!

Maria
pldemanta/yrittaja

XK

Helena
pilanaine/yrittaja

Maria Saastamoinen
050 568 9242
maria@lietsuhotel.fi

Helena

Puhakka-Tarvainen
050541 7289
helena@lietsuhotel.fi
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Lietsussa,
Kkuin Kotonasi
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LIETSU BOUTIQUE APARTHOTEL — HUONEISTOHOTELLI LIETSU

Rantakatu 26, Joensuu, Finland
info@lietsuhotel fi, tel. +358 (0)44 7520 500
www.lietsuhotel.f1, FB/IG: @lietsuhotel
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